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Mantenim

iFelicidades por adquirir

el equipo solar de iIEDES Solenergy!

Esperamos que con nuestro equipo, usted y su
familia puedan disfrutar de la mejor experiencia de
agua cdaliente en su hogar. No olvide revisar este
Manual de Usuario para evitar posibles problemas
en el mantenimiento de su equipo.

Después de la Instalacion

Equipo SAT de iEDES Solenergy e Confrole una vez al ano el nivel de fluido térmico.

Rellene si fuese necesario

Instalaciones

-Tubos de Vacio
(Circulacion natural y forzadal)

e En zonas de mucho polvo o poca lluvia, se reco-
mienda limpiar con agua y un pano el cristal de los
colectores, si estos estdn manifiestamente sucios.

® En caso de rotura del cristal del colector, este sera
necesario sustituilo por uno nuevo a la mayor

- Captador plano
(Circulacioén natural

'y forzada)

e Verifique juntas, vdlvulas, conexiones, y el estado
del aislamiento térmico una vez al ano. Asimismo
se debe controlar el estado general de la estructu-
ra y sus tuercas y tornillos.

e Sison accesibles con facilidad, cubra los colec-
tores con una cobertura opaca, durante ausen-
cias prolongadas para que no {rabajen
inUtilmente.

e En caso de aguas especialmente duras,

conviene instalar un filtro adecuado en la
enfrada de agua de la vivienda.
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Proteccion contra la congelacion

El medio de transferencia térmica que se utiliza para
las aplicaciones solares es PROPILENGLICOL. Este fluido
térmico también se utiliza para proteger al sistema
frente a la congelacion. Dicho fluido debe mezclarse
con agua en un porcentaje adecuado para proteger
el sistema.

Concentrado | Punto de Congelacién Densidad

25% vol. -10.7 °C 1.023 g/cm’
30% vol. -14.3 °C 1.029 g/cm’
35% vol. -17.6 °C 1.033 g/cm’
40% vol. -21.59C 1.038 g/cm’
45% vol. -26.0°C 1.042 g/cm’
50% vol. -32.4°C 1.046 g/cm’

ATENCION: EL COLECTOR DEBE PERMANECER CUBIERTO

ANTES DE LLENAR EL SISTEMA CON FLUIDO TERMICO

Solucidon de Problemas

Antes de redlizar ningun tipo de manipulacién en el
equipo preste atencidon a las siguientes pautas para
evitar dafnos.
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abrir el acumu-
lador, el circuito primario o
manipular la tapa de la resistencia
eléctrica si la hubiere, cierre la entrada de agua fria y
desconecte la coriente eléctrica.

e iPeligro de quemarse con el agua del acumulador o el
fluido térmicol

e Cualquier confrol o manipulacion de la instalacion
eléctrica debe realizarse por especialistas autorizados.

e Anfes de

Si el equipo no calienta

Si se percibe que la eficiencia del sistema solar es
reducida durante un dia soleado, compruebe lo
siguiente:

e No hay suficiente fluido térmico. Si falta fluido térmico
el equipo iEDES no funcionard correctamente. Debe
localizar y corregir posibles fugas en las conexiones de
los captadores al acumulador, o enire las conexiones
de captadores o tapones del colector.

e Existencia de aire en el circuito primario, este deberd
ser purgado.

e El acumulador no estd colocado a nivel ( Solo en
equipos de circulacion natural)

¢ El acumulador pierde agua.

e Aislante térmico inexistente o deficiente en la tuberia
de agua caliente.

e Fugas en la conduccion de agua caliente desde el
equipo hasta los grifos de la vivienda.
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e Atasco o rotura de la valvula antiretorno que se
mantiene abierta.

o Lainstalacion estd correctamente orientada.

¢ No hay obstaculos que hagan sombra a los colec-
fores

¢ No hay ninguna sustancia opaca en la superficie de
vidrio de los colectores.

e Los colectores estdn correctamente instalados
sobre el suelo.

e Comprobar en un infervalo de alta fraccién solar en
la central de control que la temperatura T1 y T2
aumentan progresivamente, si no fuese asi, es
debido a un exceso de consumo.

Asimismo debe considerarse lo siguiente:

® Bl consumo de agua caliente es superior a la
producciéon de agua caliente del equipo.

e Condiciones climaticas poco favorables. Ante estas
condiciones se consumird ACS del equipo auxiliar
de apoyo, del cual se podrd comprobar su funcio-
namiento en la ceniral de control, con un simbolo
parpadeante bajo el simbolo HW.

e Gran consumo de agua en horario nocturno.

e El cliente no entiende el funcionamiento del equipo
auxiliar de apoyo.

e |as expectativas que pudiera tener el cliente en

cuanto a las prestaciones del equipo IEDES.

www.iedes.com

|

Informacioén para el usuario final

Antes de arrancar el sistema, asegirese de que:

e Todas las vdlvulas y dispositivos de seguridad
funcionan adecuadamente.

® Haber llenado el sistema con agua por el lado de
ACS.

e Haber llenado el sistema con propilenglicol por el
lado solar. En caso de fallo, pédngase en contacto
con su empresa instaladora.

e El equipo se protege contra las heladas mediante
propilenglicol.

Funcionamiento estandar de las vdlvulas
de seguridad.

El sistema estd equipado con una vdlvula de seguri-
dad de 3.5 bar que protege el circuito 440 estanco.
Esta vdlvula debe abrirse cuando la presion interna del
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circuito cerrado 440L sea superior a 3.5 bar en
dicha apertura expulsara fuera del acumulador la
canfidad de agua equivalente para reducir la
presion del mismo a valores inferiores a 3,5 bar. El
sistema estd equipado con una vdalvula de seguri-
dad de 8 bares para proteger el agua sanitaria.
Esta vdalvula debe abrirse cuando la presion interna
del circuito ACS sea superior a 8 bares. Una vdalvula
de seguridad de 8 bares en el circuito cerrado
primario. Como opcion, el sistema podria equipar-
se con una valvula de seguridad de temperatura y
presion. Cuando la temperatura del agua sanitaria
sea superior a 90°C o su presion supere los 8 bares,
la vélvula se abre en ambos casos, provocando los
actos anteriormente descritos.

Si se observa una evacuacion intermitente prove-
niente del equipo durante horario solar, esto viene
derivado del funcionamiento de las vdlvulas de
seguridad por motivos de reduccién de presion. Si
dicha fuga prevalece durante 24 horas tanto en
horario diurno como nocturno, esto es debido a un
defecto de la instalaciéon provocado por calcifica-
ciones y sobrepresiones en la instalacion del hogar
y el cliente deber& ponerse en contacto con su
instalador.
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Anodo de magnesio, filtro polifosfato

Este apartado no es de aplicacion para todos los
equipos. En ciertos modelos el dnodo es sustituido por
un filtro de polifosfato.

¢ Anodo de magnesio: El dnodo de magnesio se
cambiara cada afo desde la instalacion y cada
ano de forma posterior, para asegurar la protec-
cién del acumulador contra la corrosidon en zonas
donde el agua tenga una concenfracion de
solido disuelto superior a 1000PPM. Si la cantidad
estd comprendida entre 600PPM y 1000PPM el
cambio se redlizard al segundo afo y cada afo
de forma posterior. Si la canfidad es inferior a
600PPM se redlizard a los 3 afos y cada afo de
forma posterior. En todos los casos depende del
uso que se le dé al equipo, siendo recomendable
la sustitucion anual del dnodo para evitar dafos
mayores.

® Fillro de polifosfato: La instalacion del filtro de
polifosfato cumple la misma mision que el dnodo
de magnesio en aquellos acumuladores que no
lo lleven incorporado. Redliza su funcidn como
proteccion del intercambiador evitando incrus-
faciones calcdreas que restan capacidad a la
fransmitancia del equipo. La sustitucion de los
cartuchos para el filiro es obligatorio de forma
anual.
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PARA CONOCER EL TIPO DE ELEMENTO INSTALADO EN
SU EQUIPO PONGASE EN CONTACTO CON EL

INSTALADOR (956 107 997) de iEDES ENERGIAS S.L.U.

Solenergy”

jledes

#conocelaenergiasolar

[Aislanle Térmico ]

[Capiador de Cobre ]
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Presidon de la instalacion

La instalaciéon del equipo solar IEDES se realiza por
conexion a la red de suministro del hogar, utilizando la
presion existente en la misma para su funcionamiento.
Si se observa una falta de presion en el funcionamien-
fo de la instalacion, se deberd comprobar por separa-
do la presion existente en el caudal de Agua Caliente
Sanitaria (ACS) y por otro lado la de Agua Fria Sanita-
ria (AFS). Si ambos caudales poseen la misma presion,
el problema viene relacionado con la presidon de la
red hogar. En el caso que el ACS tenga menos presion
que AFS, el cliente debe ponerse en contacto con la
empresa instaladora para solucionar el problema.

Garantia

e Los equipos solares de circulacion forzada en
captadores, acumulador, tuberias, accesorios y
vdlvulas contardn con la garantia en afos extendi-
da en el momento de la instalacion del equipo
iEDES.

e Estos productos estdn garantizados por los fabri-
cantes contra defectos de fabricacion y los mate-
riales defectuosos por los periodos establecidos en
los pdrrafos anteriores. Si de cualquier forma, algin
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elemento no funcionard tras la instalacion del equipo,
deberd ser reparado, siempre que sea posible o sera
remplazado si no es posible su reparacion, siempre
que sea cubierto por las condiciones de la garantia y
siempre de acuerdo al juicio del fabricante. El lugar
de la reparacion es la fabrica de cada producto, y
todos los gastos incurridos por el refiro y el transporte
de las partes defectuosas serdn por cuenta del clien-
te. En caso donde sea posible la reparaciéon en el
lugar de la instalacion, todos los gastos provenientes
de la reparacion, retiro y reinstalacion de los elemen-
tos del equipo y desplazamientos de personal, sera
por cuenta del cliente.

La garantia se aplicard siempre que la conexion
haya sido llevada a cabo por IEDES Solernergy S.L.
La garantia es valida bajo la condicion de que el
cliente acepte y siga todas las condiciones de uso
y mantenimiento especificadas en el apartado de
mantenimiento de este contrato.

Bajo los términos de la presente garantia, IEDES
Solemergy S.L. no es en ningln caso responsable
de danos de ningun tipo, causados por la manipu-
lacion de ofro instalador o del mismo cliente
erréneamente de algunos componentes del
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equipo, incluyendo dafos en el equipo, danos a
ferceros, consecuentes o por algun coste fortuito(ta-
les como inconveniencias, danos a la vivienda,
perdida de fiempo o uso sin sentido del equipo), en
caso de accidente y/o fuerza mayor.

® I Solenergy "

#conocelaenergiasolar

Recubrimiento

Aislante
AFS

( Aislante Térmico |
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Exclusiones

Quedan excluidos de la garantia los siguientes casos:

¢ F| vidrio del colector

® Componentes eléctricos, valvulas y accesorios de
conexion al equipo, cubiertos por 1 ano sobre
defectos de fabricacion y/o materiales defectuo-
sos (en ningun caso por desgaste)
Danos en el acumulador, resultado de fallos en los
cambios del filiro de polifosfato, que debe ser
cambiado cada afo, a cargo del cliente. El clien-
te debe contratar la sustitucion del filtro de polifos-
fato a IEDES Solenergy S.L. y conservar la hoja de
mantenimiento de su equipo, para futuras recla-
maciones de garantia del fabricante.
Danos en el acumulador, resultado del malfuncio-
namiento de la vdlvula limitadora de presion, en
dreas donde el agua de red exceda 550 nUmeros
kPa y/o falta de instalacion de un filiro (para suavi-
zado del agua) en dreas donde el agua posea
grandes cantfidades de calcio (CaCOg3) en alcali-
nidad mayor 150mg/I (ppm)
Danos en el equipo causados por la manipulacion
errénea del mismo y/o sus componentes.
Danos en el equipo procedente de desastres natu-
rales, heladas, desgaste, fuerza mayor.
Donde el circuito primario no haya sido rellenado
con el anficongelante adecuado.
La conexiéon, adaptacion, integracion, incorpora-
cion o ensamblaje de ofros componentes o
equipos que afecten directa o indirectamente al
funcionamiento o rendimiento del sistema.
Donde el mantenimiento o reparacion se lleve a
cabo por personal no autorizado, o no se realice
en su debido tiempo.

® Gastos provenientes
de la reparacion, retiro o
reinstalacion de los elementos del equipo,
desplazamiento del personal, serdn a cuenta del
cliente.
Gastos provenientes de desplazamientos vy
servicios minimos provocados por falsas averias.
Estos gastos serdn por cuenta del cliente, y se
cobrara desplazamiento y servicio minimo.
Cualquier reparacion, comprobacion, manteni-
miento y sustitucion de cualquier componente, no
provoca en ningun caso, una extension del perio-
do de garantia.
iEDES Solenergy S.L. se reserva en todo caso el
derecho de no cubrir la garantia si el cliente tiene
pendiente alguna factura, de montaje, repara-
cidn, asistencia o mantenimiento.
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